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Catre Consiliul Medical

ANALIZA ACTIVITATI SECTIEYCOMPARTIMENTULUI
pentru SEM IT 2019

In vederea imbunatatirii proceselor desfasurate in activitatea de asistenta medicala si a
practicilor medicale, am analizat gradul de respectare al procedurilor la nivelul structurii pe care o
coordonez, prin verificarea periodica a datelor cu privire la:

- Completarea corecta si completa a datelor din documentele medicale (FO, planul de ingrijire, etc)

- .Predarea/preluarea pacientilor
- Comunicarea interpersonala — intre membrii echipei medicale, Cazuri care au solicitat o a doua opinie

medicala
+ = Managementul pacientilor cu risc de cadere si masuri adoptate
- Managementul pacientilor cu particularitati psihocomportamentale

Metode de verificare:
- Analiza documentelor medicale — grad de completare, lizibilitate, etc
- Observare directa
- Discutii cu personalul
- Verificari periodice (in functie de gradul de repetabilitate a activitatii verificate — zilnic, saptamanal, etc

Pacientii sunt repartizati in saloane pe tipuri de afectiuni septic/aseptic, grupe de afectiuni —
respiratorii/digestive, etc, grupe de varsta (pediatrie)
- Serespecta metodologia de izolare a cazurilor de IAAM daca este cazul — cu respectarea procedurii

- Serespecta masurilor de igiena si dezinfectie, utilizarea echipamentelor de protectie

A. Completarea corecta si completa a datelor din documentele medicale

FOAIA DE OBSERVATIE

a. verificarea FO zilnic si prin sondaj, in timpul internarii, la externare, inainte de predarea FO la

statistica, si dupa predarea la statistica

Paginaldin3



CS SPITALUL ORASENESC GURA HUMORULUI. cuis3arz7o

! unitate aflat in B-dul Bucovina nr. 17, Gura Humarului, jud. Suceava

{PROCES LE ACREDITARE

Telifax: 0230/235.078 (Secretariat) 0230/230,756 (centrala)  email: secretariatgh@amail.com

TEL: INFORMATII-PROGRAMARI 0787/506499 waww.spitalgurahumorului.ro

- grad de completare, verificarea modului de completare a condicii de medicamente — completat
aproximativ lizibil, datele din condica de medicamente conform cu prescrierea din FO

- anamneza cat mai completa (toate tipurile de afectiuni), prezenta documentelor medicale anterioare (la
nevoie) — completare corespunzatoare, datele primite, evolutia, recomandari

2 pentru FO verificate, au fost inregistrate data si ora solicitarii consulturilor interdisciplinare si a
efectuarii acestora

- se completeaza formularele de evaluare a riscurilor (infectios, de cadere, fisa antibioticului)

- informarea pacientilor cu obtinerea consimtamantului — conform procedurilor

PLANUL DE INGRIJIRE — anexa a FO
- seinregistreaza acuzele pacientilor, manevrele medicale efectuate — delegate si autonome

- se completea formularele de evaluare specifice (risc de escare, cadere, scala durerii, etc

B. Predarea/ preluarea pacientilor
‘Medicii

- 1a plecarea de la serviciu, predau, medicului de la Camera de Garda/de Garda, pacientii cu probleme,
si inregisireaza elementele de monitorizare pentru acestia; la venirea la serviciu, preiau de la
medicul de la Camera de Garda/de garda detalii despre pacientii nou internati

Asistenta medicala |

- predarea/preluarea serviciului se face la patul pacientului, cu inregistrarea in raportul de tura a
elementelor de urmarit, recomandari, etc

Infirmiera/ingrijitoarea

- predarea/preluarea serviciului se face in scris si la saloane, cu inregistrarea in raportul de tura a

problemelor din saloane

C. Comunicarea interpersonala — intre membrii echipei medicale

- Personalul medical respecta procedura — consultatii interdisciplinare

- Pentru situatiile deosebite medicul curant este informat cat mai repede

-~ Cazuri care au solicitat o a doua opinie medicala de la medici din spital sau din afara acestuia
—nu au fost inregistrate solicitari din partea pacientilor sau apartinatorilor
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D. Managementul pacientilor cu risc de cadere si masuri adoptate

- pentru FO verificate — se ompleteaza fisa de evaluare a riscului de cadere

- pacientii cu risc mare de cadere au fost cazati in patul cel mai aproape de toaleta, identificati
cu bulina rosie sau banda rosie la pat

- in semestrul 2 nu au fost inregistrate si raportate evenimnete adverse

E. Managementul pacientilor cu particularitati psihocomportamentale si sociale
" - In semestrul 2 nu au fost internati pacienti cu particularitati psihocomportamentale si nici pacienti
_cazuri sociale o , —
- Pentru cazurile sociale este reglementat modul de actiune '

Concluzii;
Activitatea s-a desfasurat corespunzator, cu respectarea regulilor de buna practica, a regulilor
interne si respectarea reglementarilor specifice.

Propuneri:
- Verificarea permanenta a acivitatii si intocmirea Analizei semestriale a activitatii
- Efectuarea educatiei sanitare pacientilor internat, si, dupa caz, apartinatorilor, pentru
prevenirea aparitiei evenimnetelor adverse sau a conflictelor
- Analiza anuala a procedurilor si protocoalelor sinstruirea periodica a personalului pentru
aplicarea corecta

Intocmit,

As. sef/coordanator

DIRECTOR MEDICAL, SEF SECTIE/COMPARTIMENT

Dr. FILIP MA % DR. 2co¥eq.... .
| g
P
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